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Telefonowanie spod CODEX WinDach

Opis zagadnienia

Ten artykut opisuje funkcje telefoniczne oprogramowania WinDach w potgczeniu z aktualng wersjg
programu OSITRON CTI.

OSITRON CTI umozliwia dzwonienie wychodzace spod aplikacji CODEX WinDach.

Wskazowki do tego artykutu

«  Aby méc skorzystac z funkcji telefonicznych w programie WinDach, na stanowisku musi by¢
zainstalowana aktualna wersja oprogramowania OSITRON CTI (Computer Telephony
Integration).
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Inicjowanie pot aczenia telefonicznego spod CODEX WinDach

OSITRON

Po zainstalowaniu programu OSITRON CTI w systemie i sprawdzeniu dostepnosci linii telefonicznej
na komputerze, uzytkownik ma mozliwosé skorzystania z dostepnych funkciji telefonicznych takze

spod swojej aplikacji WinDach.

Korzystanie z funkcji telefonicznych:

Aby skorzysta¢ z akcji telefonicznej, nalezy postapi¢ w sposéb opisany ponizej:

«  Woybra¢ korzystajac z funkcji wyszukiwania odpowiedni kontakt, do ktérego nastepnie ma
zostaé zestawione potgczenie.
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Teraz mozna zadzwonié na otwarty kontakt za pomocg ponizszego przycisku.
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* Wychodzace oraz przychodzace akcje telefoniczne sg przedstawione graficznie w programie

WinDach ...

| VéinTelefanie Anrufer-information =
auspehende Wahl _‘.-':;HI

QETROH Komerundasonsiechnik GaoH
Frechen

0223463700

Holiz ezt [ fechine shinen I

Rozmowa wychodz aca

... jJak réwniez w programie OSITRON CTI.

L] L

| WinTelefarie Anrufer-Tnfarmation bl i3
Emgedender Annd von 'QIIII
DSTTRO KomeanlkaSionstechik GerbH
Frechern
0223465700
Motiz ertssssn | Archiv siinen |
Rozmowa przychodz aca
m [T

Abgaiends Mptindang oo e . Siges Mawymeyr it 10
Tailrafmes fred,

+49 (2234) 69700

OSITRON GmbH

=0

Trarran Pluvmt

G

|
L I
Flarar Matir

By & W

Rozmowa wychodz aca

Ayt v drer - Sigee Mavmer it 70

Asteul won .,
+49 (2234) 69700

OSITRON GmbH
11 [Frna)

T I=Ea

Wederle,,  Treren  Rleuss e Wow
Erirsy

W g &

Rozmowa przychodz gca

Seite 3von 3

OSITRON Kommunikationstechnik GmbH, Johannisstr. 31-33, D-50226 Frechen

Telefon: +49 (2234) 6970-0

Fax: +49 (2234) 6970-150 E-Mail: info@ositron.de www.OSITRON.de



