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Installation von DasTelefonbuch vom
TVG-Verlag (DeTeMedien)

Nahere Beschreibung zu diesem Artikel

Musterhafte Installationsbeschreibung zur Installation einer TVG-CD

Hinweise zu diesem Artikel

Zusatzlich zur musterhaften Installationsbeschreibung der TVG-CD 2009 wird
beschrieben, wie die installierte TVG-CD in OSITRON CTI 4 angebunden werden

kann.
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Die folgende Installationsbeschreibung bezieht sich auf eine beispielhafte Installation der
Telefonbuch-CD und beschreibt auch die Anbindung an OSITRON CTI.

Die Telefonbuch-CD kann sowohl clientseitig als auch serverseitig installiert und tUber die OSITRON
CTI Software angebunden werden.

Wenn die Telefonbuch-CD serverseitig installiert und angebunden wird, ist die clientseitige Installation
nur noch dann notwendig, wenn die herkémmlichen Funktionen der Telefonbuch-CD verwendet
werden sollen, wie z.B. die Oberflache der Telefonbuch-CD.

Die Informationen der Telefonbuch-CD gelangen bei serverseitiger Anbindung nur an den Client,
wenn die TAPI-Verteilung Gber OSITRON TAPI stattfindet.

In dieser musterhaften Beschreibung wird nicht die Netzwerkvariante installiert, sondern die
Einzelplatzlésung.

Musterhafte Installation der Telefonbuch-CD

« Legen Sie die TVG-CD in das CD-/DVD-Laufwerk ein.

« Wenn die Autostartfunktion nicht aktiv ist, muss auf dem Dateisystem der CD die Datei
start.exe ausgefihrt werden.

« Klicken Sie im Dialog im rechten Bereich auf Installation Einzelplatz- oder Netzwerkversion:

W .’E:-\Il{lu“rql": .‘.I'a‘rri.E.uL-J-ln ll

DasT elefunbuch

HE B B B Alles in o

» Von CD starten

Installation

Einzelplatz- /oder
Netzwerkversion

Installation
1 Intranetversion

» Beenden

Deutschland
TV \erlag

¥ Autastart venwenden
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« AnschlieRend muss der Installationspfad angeben und auf Weiter geklickt werden:

DazTelefonbuch Deutschland inztallieren

[ ot | it | i Setup wird die Anwendung in das angegebene Verzeichniz installieren.

DasTelefonbuch. diezes Yerzeichniz zu erstellen.
L ] ] L »

|
=
]

Zielptad wahlen

D

Wwenn Sie einen anderen Mamen eingeben, wird Setup versuchen,

Klicken Sie auf “weiter', um mit der Inztallation z2u beaginnen.

Ziel:

L \Programmeh TG D az T elefonbuch Deutzchland

al Durchzuchen... |

bbrechen |

« Im folgenden Dialog bestatigen wir den abgebildeten Text und klicken anschlieRend auf

Weiter:

DasTelefonbuch Deutzchland installieren |

DasTelefonbuch. "DasT elefonbuch Deutschland'' auf CO-ROM

K.auf- und Mutzungsbedingungen

K.auf- und Mutzungzbedingungen der TVG Telefon- und -
Yerzeichnizverlag GmbH & Co. KG [TWG Yerlag) fur

1. Die Arwendungen "D az T elefonbuch Deutzchland'
[bestehend aus Anwendungzzoftware und aufgezeichneten

T elefon-Teilnehmerdaten) und "Bugeldkatalog” zsind urheber-
und wettbewerbzrechtlich geschiitzt,

it dem Enverb der CO-ROM erhalt der K.aufer baw. Mutzer daz
einfache Mutzungsrecht fur einen PC-Arbeitzplatz
[Einzelplatz-Lizenz]. Jede aweckirermde Mutzung und Yensertung
auiberhalb der engen rechtlichen Grenzen, insbesondere des
Urheberechtzoesetzes. izt ohne zchrifthiche Zustimmung des TVG
Yerlages unzulazsig und u. U, strafbar.

i estattet ist insbezondere, soweit nicht ausnahbmaweise ;|

v ia, icﬂhabe den Tewt gelesen, verstanden und akzeptiere hr

ur'u'u:kl Weiter » |

Drucken |

brechen |
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« Im nachsten Dialog, falls vorhanden, klicken Sie bitte im oberen Bereich auf Einzelplatz und
anschlieBend auf die Schaltflache Weiter:

DasTelefonbuch Deutzchland installieren |

W'ahl des Setup-Typs

Klicken Sie auf den Typ des Setups, den Sie bevorzugen und klicken
Sie danach auf ‘Weiter.

DasTelefonbuech.

latz [700 ME]
Metzwerk (705 ME]
Benutzerdefiniert

—Beschreibung

Inztalliert die Komponenten fur den Einzelplatzbetrieb. Mur auf diezemn
FC kann die &nwendung genutzt werden. Mach dem Start der
Anwendung kann die COaus dem Laufwerk entnommmer werden,

« Die Installationsdateien werden jetzt kopiert:

DasTelefonbuch Deutzchland installieren |
Diateien werdan kopiert &
=
I e—r— Setup kopiert D ateier. .

DasTelefonbuech.
B

F.opiere Teilhehmerdatenbank,

wor: G wwhibehs

Tazte F3 um Setup 2u beenden.

...... ; R, - 129

Abbrechen
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« Nach erfolgter Installation erscheint ein entsprechender Dialog. Klicken Sie hier auf OK:

Setup... |

@ |nztallation der Anwendung beendet.

« Die Oberflache von DasTelefonbuch wird ausgefuihrt. Diese kdnnen Sie beenden:

D asTelefonbuch Deutzchland = =]

Diatei  Bearbeiten  Fawaoriter  Teilnehmer  Ewtraz Hilfe

| Degtgetonguch, | bxias |

Thre Suchkriterien
it + Hame Plz | Ort Strake/Hausnr. Telefon

Marne f Suchbegriff

Rufnurmrernsuche

[ phonetisch [ Ereitext

| = Erweiterte Suche ~ |

Details zum markierten Ergebnis

TVGVerlag

Fragen zu unseren Produkten?

Serviceling (0800) 8 B4 74 66*
Techline {0800} 2 37 46 63*

* eageE
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Anbindung der installierten TVG-CD an OSITRON CTI Server

Zur Anbindung der serverseitig installierten Telefonbuch-CD 6ffnen Sie auf dem OSITRON CTI
Servercomputer Giber das Startmenii > Alle Programme > OSITRON CTI Server 4.* die OSITRON

Server Verwaltungskonsole:

@ Minianwendungsgalerie
@ Standardpregramme
] Windows DVD Maker
 Windows Media Center
@| Windows Media Player
::, Windows Update
55 Windows-Fax und -5can
o XP5-Viewer
.. Autostart
. DasTelefonbuch Deutschland
o Microsoft SQL Server 2008
.. OSITROM CTI Server 4.0
CTI Kontakt-Center
J CTI Telefon-Center
@ QSITROM CTI Client Hilfe

QSIIRALLCTLE IelilE.

l b OSITRON Server Verwaltungskonsole

.. Wartung
.. Zubehdr

1 Zuriick

| |Pr':|gr:rr.~.s«"-

=)

Die OSITRON Server Verwaltungskonsole wird gestartet. Klicken Sie jetzt im Baum des linken
Bereiches mit der rechten Maustaste auf den Computernamen und im Kontextmen auf den Eintrag

Adressblicher:

Datei  Aktion  Angicht 7

=70 BE

i OSITROM Senver |r

o [ wnapg=== —
&F Liz|
‘}IJ L Beenden

Starten

Erste §

kommen: bes DEITRON CTi Sey
EommuriksSonsservans. Nur
atrbereit

Elued irtalieds Versdon

= Meustarten
A Bey
ﬁ Die Ennl'gu[a!iun

| M Adresabiicher

Berechtigungen
Betnehsart festiegen
Ansicht

Laschen
Altualisiersn

Hilfe

o Lipdateceiifung am:
sichen kene informabonen o'y

 Serennummr Btet i

[Die Lizenz o
Tagan zur V|

—. i E I D Firgraall

Legen Sie d
empfchlen
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Im Adressbuicher-Konfigurationsdialog kénnen Sie Datenbanken Uber die Microsoft Schnittstelle
ODBC als Adressbuch anbinden und auch die Telefonbuch-CD anbinden. Klicken Sie auf die
Schaltflache “Das Telefonbuch* CD-ROM verwenden:

Verwendung ven Datenbank als Adressbicher @

Legen Sie hier die Auswahl von Datenbanken fest, die fur die
Suche nach Rufnummern verwendet werden sollen.

Datenbanken

U "Das Telefonbuch” CD-ROM verwenden... l ]

[ ok || Abbrechen |

Aktivieren Sie im oberen Bereich des Dialoges Telefonbuch-CD verwenden die Option 'Das
Telefonbuch’ - Ruckwartssuche verwenden:

Telefonbuch CD verwenden

= e
U Konfigurieren Sie hier die Verwendung der CD-ROM *

Bitte wahlen Sie hier dag Verzeichniz aus, unter dem 'Dag Telefonbuch' installiert ist. W ahlen Sie daz Unterverzeichnis
‘Ath' auz, in dem die Telefonbuchdaten abgelegt sind.

[¥] 'Das Telefonbuch' - Riickwatssuche venwenden Suchen...

Ffad: C:\Program Filegh TWiGEAD az T elefonbuch Deutzchland

Sie kisnnen auch eine Ubemahme der Datensétze in lhie Datanbank auswihlen, “wiahlen Sie die Tabelle aus und
ordnen Sie die entzprechenden Felder zu | die fur die Dateniibermahme venwendet werden sollen.

[T Gefundene D atenzatze in eigene D atenbank Libemehmen:

-

Feldnamen der auzgewahlten Tabelle zuordnen: Zuordnen

[Copyright [c] TG Telefon- und Yerzeichnisverlag GmbH Co. KiG - Nach den Unterlagen der Deutschen Telekom

&G, angereichert durch D aten aus eigener Recherche
sbbrechen || ok ||| Hike
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Klicken Sie im Adressbiicher-Dialog auf die Schaltflache OK, um die Einstellungen zu Gibernehmen:

Verwendung von Datenbank als Adresshicher @

Legen Sie hier die Auswahl von Datenbanken fest, die fur die
Suche nach Rufnummern verwendet werden sollen.

Datenbanken

Meu
Dj Laschen

Bearbeiten ...

Ciptionen...

1A

"Das Telefonbuch” CD-ROM verwenden... l

[ ok

Abbrechen ]

OSITRON CTI Server ist nun fir die Riickwartssuche von Kontaktinformationen der Telefonbuch-CD
konfiguriert.
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Anbindung der installierten TVG-CD an OSITRON CTI Client

Zur Anbindung der clientseitig installierten Telefonbuch-CD 6ffnen Sie auf dem entsprechenden
Arbeitsplatz-PC uber das Kontextmeni des CTI Telefon Centers den Menupunkt Adressbuch aus:

OF | Wanhwiederholung (SERG - ALT - FE)
=
f_ﬂ Ieurnalbi®nrufhishe {SFRG + F1)

27] Eontakt-Center (STRG + F2)

e

P ibungimenager
J-u ArmadmBEnager
agiesibuch ]

A eHislatug,.,
Infao..,
Hilglheindr

Al den.

OSITHON CT1 Telelon-Cenler 4.4

Bgenden

2=
i
o
@&

Daraufhin 6ffnet sich der Dialog zur Anbindung von Adressbuiichern, des Journals und auch einer
installierten Telefonbuch-CD. Klicken Sie hier auf die Schaltflache Telefonbuch-CD:

£ Konhigunaen Sm i decer Luls ale Datenbarken, de Sie als Adesstuches varmsendan
Z'. ichian D Adasstiache winden Aa dis Telrmbires déntfiinsiuryg be Walbeduigan
! ] e
Lrshesb b, QOBLC Trets T il
e} :J Hictopt OLE DB Prorvider loe DOBC Dirsers ACCESS ADRESSALCH

f It 1

[y | | Homtigen | | Lssoren | | Suetoptiooan. | [ Teelontuck 0]

Bithe weghdan Sie hier die Disterboan® sen, i der das Jouanad sl Teleforserbesdungan

shgelagt verden col
Trad i e dse & Lokt Dbk birlgstion
E’j :.Delemaﬂc DOBC Trsbar  Tatele Jound
| Moot DLE D, ACCESS JORENAL. e d
fuswibien | | Lisghen | | o | bsarien Hiln
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Aktivieren Sie im Dialog Telefonbuch-CD verwenden die Option ,Das Telefonbuch’ — Riickwartssuche
verwenden:

rLE'E!E?bnbuch CD verwenden n

Bitte wahlen Sie hier das Verzeichniz auz, unter dem 'Dags Telefonbuch' installiert ist, “Wwahlen Sie daz Unterverzeichnis
‘Ath' auz, in dem die Telefonbuchdaten abgelegt sind.

[¥] 'Das Telefonbuch' - Riickwartssuche venwenden Sucher..

Ffad: C:\Program FileshTWGEAD az T elefonbuch Deutzchland

Sie kidnhen auch eine (bemahme der Datensatze in lhre Datanbank auswahlen, Wahlen Sie dis Tabelle aus und
ordnen Sie die entzprechenden Felder zu , die fur die Dateniibernahme venwendet werden sollen.

[ Gefundene D atenz&tze in eigene D atenbank Libermehmen:

-

Feldnamen der ausgewshlten T abelle zuordnen; Zuordnen
[Copuright [c] T¥G Telefon- und Yerzeichnizverlag GmbH Co. KG - Nach den Unterlagen der Deutschen Telekom
&G, angereichert durch Daten aus eigener Recherche

| abbrechen ||| ok ||| Hire

Abschlie3end bestatigen Sie den Journal- und Adressbiicher-Dialog mit OK:

-

| =8

Datenbanken verwenden fur Journal und Adressbicher

=

Konfigurieren Sie in dieser Liste alle Datenbanken, die Sie als Adiessbiicher venwenden
e machten. Diese Adrezsbiicher werden fur die T eilnehmer-ldentifizierung bei Verbindungen

verwendet.
D atenbank QDBL Treiber Tabelle
] [:J Microzoft OLE DB Provider for ODBC Drivers ACCESS ADRESSEUCH
4 1 J ¥
I_Zunldnung...‘ lHinzuf'u'gen...] [ Lizchen ] [Suchoptinnen... I lTeIefnnbuch Ch

Bitte wahlen Sie hier die Datenbank aus, in der das Joumnal aller Telefonverbindungen
abgelegt werden zall

Datenbankyvorgabe @ Lokale Datenbankkonfiguration
E D atenbank ODBC Treiber Tabelle Journal
Microgoft OLE D, ACCESS JOURMAL Journal.jm
| Auswiblen.. | | Ldschen | | ok || Abbrechen | [ Hile |

OSITRON CTI Client ist nun fir die Riickwartssuche von Kontaktinformationen der Telefonbuch-CD
konfiguriert.
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